APR<
Secretar de Stat al Ministerului
si Prot
Vasile CUSt

PLANUL J)E ACTIUNI
AL AGENTIEI NATIONALE ASISTENTA SOCIALA (ANAS) PENTRU ANUL 2022

Obiectivul nr. 1 Cadrul metodologic unitar in domeniul asistentei sociale elaborat pentru structurile teritoriale de asistenta socia
prestatorii de servicii sociale
Indicatori:
a) Numarul instructiunilor elaborate pentru completarea formularelor ANAS destinate structurilor teritoriale de asistenta sociald (STAS)
Nivel de referinta (2021): 0 instructiuni
Nivel-tinta (2022): 4 instructiuni

b) Ponderea STAS participante la instruirile in aplicarea instructiunilor pentru completarea formularelor elaborate de catre ANAS
Nivel de referinta (2021): neaplicabil (n/a)
Nivel-tinta (2022): 100%

Nr. Actiuni Termen de Responsabili de Indicatori de monitorizare

dlo realizare implementare progresului

11  Acordarea  suportului  metodologic i Pe parcursul Directia suport Numarul —materialelor metodolc
informational in domeniul asistentei sociale anului metodologic pentru  informative elaborate si distribuite
STAS. in implementarea actelor normative, structurile teritoriale  referintd 2021:10 materiale, nivel-ti
precum si in dezvoltarea serviciilor sociale de asistentd sociala 15 materiale)

Serviciul Juridic Numdr de sedinte metodologice de
(nivel de referintd 2021: 1 sedinta, n
2022: 4 sedinte)

12  Consultarea autoritdtilor publice locale, Pe parcursul Directia suport Numadr de sedinte tematice desfasun
prestatorilor publici si privati de serviciile anului metodologic pentru  de referinta 2021: 1 sedinta, nivel-tii
sociale cu privire la domeniul de asistenta structurile teritoriale 4 sedinte)
sociala de asistenta sociala

13  Organizarea regulatd de sedinte cu STAS Lunar Directia suport Numar de sedinte organizate (r

pentru suport in examinarea si utilizarea
datelor pentru luarea deciziilor, Tn parteneriat
cu proiectul Date pentru impact (D41)

metodologic pentru
structurile teritoriale
de asistenta sociala

referintd 2021: 12 sedinte, nivel-tin
100 sedinte)



14

15

16

17

18

19

1.10

11

Colectarea, analiza si sistematizarea datelor
statistice Th domeniul asistentei sociale

Monitorizarea si evaluarea implementarii
standardelor generale de activitate de catre
STAS

Elaborarea propunerilor/recomandarilor cu
privire la modificarea actelor normative in
domeniul asistentei sociale

Tnaintarea propunerilor de
modificare/completare a proiectelor de acte
normative cu relevantd pentru activitatea
STAS si prestatorilor de servicii sociale la
solicitarea MMPS si a altor autoritati ale
statului

Elaborarea fiselor si formularelor de referinta
a indicatorilor monitorizati

Elaborarea unei instructiuni pentru STAS
privind colectarea datelor, completarea
formularelor si registrelor (inclusiv termene,
gestionarea datelor lipsa, evitarea contorizarii
duble, stocarea si arhivarea) si instruirea
personalului Tn utilizarea acesteia

Elaborarea si publicarea pe pagina web a
ANAS de informatii de interes pentru STAS
si prestatorii de servicii sociale

Elaborarea instructiunilor cu privire la
obiectivele, metodologia (proces,
instrumente) si  utilizarea  rezultatelor
monitorizarii si evaludrii actiunilor de

protectie a drepturilor copilului la nivel local
de catre organul local de specialitate Tn

Trimestrial
Semestrial
Anual
liulie 2022

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Decembrie 2022

Subdiviziunile
structurale ale ANAS

Directia suport
metodologic pentru
structurile teritoriale
de asistenta sociala
Subdiviziunile
structurale ale ANAS

Subdiviziunile
structurale ale ANAS

Directia suport
metodologic pentru
structurile teritoriale
de asistenta sociala

Directia suport
metodologic pentru
structurile teritoriale
de asistenta sociala

Subdiviziunile
structurale ale ANAS

Directia suport
metodologic pentru
structurile teritoriale
de asistenta socialad

Date statistice prezentate in termen cétre
MMPS, Ministerul Finantelor (MF) si Biroul
National de Statistica (BNS)

Raport de monitorizare si evaluare pentru
anul 2021 prezentat Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale (MMPS)

Numarul de propuneri/recomandari inaintate

Numarul de propuneri/recomandari Thaintate

Numar fise de referintd ale indicatorilor
elaborate (nivel de referintd 2021: n/a, nivel-
tintd 2022: pentru toti indicatorii)

Numar formulare statistice elaborate (nivel
de referintd 2021: n/a, nivel tintd 2022: 90%
din cele elaborate)

Instructiune elaborata si diseminata catre
STAS

Numdr de angajati STAS instruiti Tn
utilizarea instructiunii, dezagregat pe
categorii de functii si STAS (nivel de
referintd 2021: 35 angajati, nivel-tinta 2022:
70 angajati)

Numarul materialelor informative elaborate
si publicate

Numarul de propuneri/recomandari Thaintate



112

domeniul asistentei sociale si protectiei
familiei

Tnaintarea propunerilor de modificare a
mecanismului de supervizare profesionala a
personalului care activeaza in domeniul

asistentei sociale si protectie a familiei

Decembrie 2022

Directia suport
metodologic pentru
structurile teritoriale
de asistenta sociala

Numarul de propuneri/recomandari inaintate

Obiectivul nr. 2 Capacitatile profesionale ale personalului din domeniul asistentei sociale consolidate

Indicator:
Ponderea angajatilor din domeniul asistentei sociale care au promovat cursurile de instruire (dezagregat pe sex, grupe de varstd, dizabilitate,

STAS, categorii de functii, tematici)

Nr.
d/o
21

2.2

2.3

2.4

25

Nivel de referintd (2021): n/a
Nivel-tinta (2022): 80%

Actiuni

Elaborarea raportului privind functionarea
Sistemului  de instruire din  domeniul
asistentei sociale, conform Hotararii de
Guvern (HG) nr. 38/2019, pentru anul 2021

Elaborarea proiectului Planului anual de
instruire continua a personalului din
domeniul asistentei sociale pentru anul 2022

Acordarea suportului consultativ. STAS si
prestatorilor de servicii sociale in procesul de

evaluare si  planificare a dezvoltarii
profesionale (la necesitate)
Pilotarea  metodologiei de  colectare,

sistematizare si analizd a datelor privind
necesitatile de formare ale personalului din
domeniul asistentei sociale din raioanele
Cantemir, Anenii Noi si Soldanesti, n
colaborare cu partenerii de dezvoltare (MS
»,Diaconia” si CCF Moldova)

Elaborarea si publicarea pe pagina web a
ANAS si pe retelele de socializare a
informatiilor privind activitati de informare si
de instruire a specialistilor din domeniul
asistentei sociale

Termen de
realizare
lanuarie 2022

lanuarie 2022

Pe parcursul
anului

Trimestrul

Pe parcursul
anului

Responsabili de
implementare
Serviciul formare
profesionala

Serviciul formare
profesionala

Serviciul formare
profesionala

Serviciul formare
profesionala

Serviciul formare
profesionala

Indicatori de monitorizare a
progresului
Raport elaborat Tn termen si Thaintat MMPS
spre informare

Proiect al Planului anual de instruire continua
elaborat Tn termen si transmis MMPS spre
aprobare

Numarul recomandarilor oferite, dezagregat
in functie de destinatar (STAS, prestator de
servicii sociale, institutii de asistenta sociald)

Procesul de colectare, sistematizare si analiza
a datelor pilotat in trei raioane

Numarul materialelor informative elaborate
si publicate (nivelul de referinta 2021: 15
materiale, Nivelul-tinta 2022: 20 materiale)



2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

211

Organizarea instruirilor pentru personalul din
domeniul asistentei sociale prevazute 1in
Planul anual de instruire pentru anul 2022

Monitorizarea calitatii instruirilor organizate
si/sau desfasurate in domeniul asistentei
sociale Tn baza unor indicatori de
monitorizare

Tinerea evidentei personalului din domeniul
asistentei sociale, care a fost instruit, conform
Planului anual de instruire pentru anul 2022

Colaborarea  cu actori relevanti pentru
stabilirea relatiilor de cooperare in vederea
imbunatatirii  procesului  de  formare
profesionala

Colaborarea cu MMPS, precum si cu alti
actori relevanti, intru elaborarea cadrului
metodologic necesar implementarii HG nr.
38/2019 cu privire la functionarea Sistemului
de instruire initiala si continua a personalului
din domeniul asistentei sociale

Colectarea, sistematizarea si analiza datelor
privind  necesitatile de formare ale
personalului din domeniul asistentei sociale
pentru anul 2023

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Noiembrie -
Decembrie 2022

Serviciul formare
profesionala

Serviciul formare
profesionala

Serviciul formare
profesionala

Serviciul formare
profesionala

Serviciul formare
profesionala

Serviciul formare
profesionald

Ponderea personalului instruit din totalul
necesar (nivelul de referinta 2021: 26%,
Nivelul tintd 2022: 30%)

Numarul  persoanelor  instruite  prin
intermediul platformei e-learning, dezagregat
pe sex, grupe de varstd, dizabilitate, mediu
(urban, rural), STAS, experienta in asistentd
sociala (< 1 an, 1-2, 3-5, 6-10, 10+ ani),

categorii de functii, tematici (nivel de
referinta 2021: n/a, nivel-{intda 2022: 100
persoane)

Numarul rapoartelor Tntocmite privind

calitatea instruirilor desfasurate

Numarul recomandarilor oferite prestatorilor
de instruire pentru Tmbunatatirea calitatii
cursurilor

Fisier electronic completat regulat cu date

Numarul parteneriatelor anual stabilite Tn
vederea Tmbunatatirii procesului de formare
profesionald (nivel de referintd 2021: 4
parteneriate, nivel-tinta 2022: 4 parteneriate)

Numarul propunerilor/recomandarilor
Tnaintate
Notd informativa  Tntocmitda  privind

necesitatile de formare identificate.

Numarul persoanelor ce necesitd a fi instruite
dezagregat pe sex, grupe de varsta,
dizabilitate, mediu (urban, rural), STAS,
studii  absolvite  (profesionale tehnice,
superioare), experienta in asistenta sociala (<
1an, 1-2, 3-5, 6-10, 10+ ani), categorii de
functii, tip instruire (initiala, continua),



tematici (inclusiv in domeniul asigurarii
calitatii datelor si utilizarii datelor).

acestea imbunatatita
Indicatori:
a) Numarul pléngerilor beneficiarilor din institutiile sociale din gestiune (dezagregat pe sex, grupe de varsta, dizabilitate, institutie, categorii de

plangeri)
Nivel de referintd (2021): 16 plangeri ale beneficiarilor (directe sau prin intermediul angajatilor institutiilor)
Nivel-tintd (2022): 10 plangeri ale beneficiarilor (directe sau prin intermediul angajatilor institutiilor)

b) Numarul persoanelor a céror institutionalizare a fost prevenita (dezagregat pe sex, grupe de varsta, dizabilitate)

Nivel de referintd (2021): 36 persoane
Nivel-tintd (2022): 30 persoane

c) Numarul persoanelor plasate n institutiile din gestiune (dezagregat pe sex, grupe de varsta, dizabilitate, serviciu de plasament)

Nivel de referintd (2021): 42 persoane plasate
Nivel-tinta (2022): 25 persoane plasate

Nr. Actiuni Termen de Responsabili de Indicatori de monitorizare a
d/o realizare implementare progresului
31  Efectuarea analizei rapoartelor de activitate Semestrial Serviciul institutii de  Rapoarte de analiza a activitatii institutiilor
ale institutiilor de asistenta sociala si de Anual asistenta sociala si de  din gestiune, cu recomandari de imbunatatire
reabilitare/recuperare reabilitare/recuperare  a activitatii, elaborate in termen
32  Coordonarea planurilor de activitate ale  Februarie 2022 Serviciul institutii de  Planuri de activitate ale institutiilor din
institutiilor de asistentd sociald si de asistentd sociald si de  gestiune coordonate
reabilitare/recuperare reabilitare/recuperare
33 Examinarea  cererilor i dosarelor Pe parcursul Serviciul institutii de  Numarul cererilor si dosarelor examinate
solicitantilor de plasament in institutiile de anului asistentd sociald si de Numarul sedintelor grupurilor de lucru
asistenta sociald reabilitare/recuperare intersectoriale de examinare a cererilor si
dosarelor
Numarul indreptarilor eliberate pentru
plasament, dezagregate pe tipuri de
plasament (plasament fara plata, plasament
contra platd, plasament urgentd)
3.4  Distribuirea si tinerea evidentei biletelor de Pe parcursul Serviciul institutii de Numarul biletelor distribuite si repartizate

reabilitare/recuperare eliberate catre STAS
persoanelor in varsta si celor cu dizabilitati

anului

asistenta sociala si de
reabilitare/recuperare

cadtre STAS Tn termen



35

3.6

3.7

3.8

3.9

Modificarea regulamentelor de organizare si
functionare a institutiilor de asistentd sociald
si de reabilitare/recuperare in vederea
eficientizarii activitaii acestora

.....

gestiune

.....

monitorizarea Centrului de reabilitare
invalizilor si pensionarilor ,,Victoria” din or.
Sergheevca, Ucraina

Elaborarea unei instructiuni pentru
institutiile din gestiune privind colectarea
datelor, completarea formularelor si
registrelor in domeniul de competenta
(inclusiv termene, gestionarea datelor lipsa,
evitarea contorizarii duble, stocarea si
arhivarea) si instruirea personalului in
utilizarea acesteia

Organizarea regulata de sedinte cu
institutiile din gestiune pentru examinarea
datelor si promovarea utilizarii acestora
pentru luarea deciziilor

Semestrul |

Pe parcursul
anului

Semestrul |

Pe parcursul
anului

Trimestrial

Serviciul institutii de
asistentd sociala si de
reabilitare/recuperare

Serviciul institutii de
asistentd sociala si de
reabilitare/recuperare

Serviciul institutii de
asistentd sociala si de
reabilitare/recuperare

Serviciul institutii de
asistenta sociala si de
reabilitare/recuperare

Serviciul institutii de
asistenta sociala si de
reabilitare/recuperare

Regulamente de organizare si functionare
aprobate pe tipuri de institutii

Numarul vizitelor de monitorizare a
institutiilor de asistenta sociald, dezagregat
dupa tipul de institutie (centre de zi, centre
temporare de plasament pentru persoane cu
dizabilitati  adulti, copii, centre de
reabilitare/recuperare)

Rapoarte de monitorizare elaborate

Raport de evaluare elaborat

Numarul vizitelor de monitorizare a centrului
(nivel de referintd 2021: n/a, nivel-tinta 2022:
lvizita)

Instructiune elaboratd si diseminatd catre
institutiile din gestiune

Numar angajati instruiti  Tn utilizarea
instructiunii, dezagregat pe sex Si institutii

Numar sedinte organizate (nivel de referinta
2021: 4 sedinte, nivel-tinta 2022: 4 sedinte)
Numdrul  institutiilor —care raporteaza
utilizarea datelor pentru luarea deciziilor,
dezagregat pe institutii si tipuri de decizii
(extindere servicii existente: personal, dotare,
cheltuieli curente, etc.; infiintare servicii noi;
desfiintare institutii/servicii; altele)

Obiectivul nr. 4: Programul national de dezinstitutionalizare a persoanelor cu dizabilitati intelectuale si psihosociale din institutiile
rezidentiale gestionate de ANAS implementat conform obiectivelor anuale stabilite

Indicatori:
a) Numarul serviciilor sociale alternative celor de plasament create (dezagregate pe tip servicii, categorii de beneficiari)

Nivel de referinta (2021): 28 servicii functionale
Nivel-tinta (2022): 28 servicii functionale



b) Numarul persoanelor cu dizabilitati dezinstitutionalizate (dezagregat pe sex, grupe de varsta, tip dizabilitate)

Nr.
d/o
41

4.2

4.3

44

4.5

Nivel de referinta (2021): 10 persoane
Nivel-tintd (2022): 10 persoane

Actiuni

Ghidarea institutiilor de asistenta sociald in
procesul de implementare a Programului
national  de  dezinstitutionalizare a
persoanelor cu dizabilitati intelectuale si
psihosociale

Monitorizarea implementdrii Planurilor de
transformare ale institutiilor rezidentiale de
profil psihoneurologic pentru adulti si copii

Modificarea regulamentelor de organizare si
functionare a centrelor de plasament
temporar

Elaborarea regulamentelor pentru serviciile
sociale ,Locuintd protejatd” si ,,Casa
comunitard”
Elaborarea unui
privire la implementarea
national de dezinstitutionalizare

Raport generalizator cu
Programului

Termen de
realizare
Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Semestrul |

Semestrul |

Trimestrul |

Responsabili de
implementare
Subdiviziunile

structurale ale ANAS

Serviciul institutii de
asistentd sociala si de
reabilitare/recuperare

Serviciul institutii de
asistentd sociala si de
reabilitare/recuperare
Serviciul institutii de
asistentd sociala si de
reabilitare/recuperare
Serviciul institutii de
asistenta sociala si de
reabilitare/recuperare

Indicatori de monitorizare a
progresului

Numarul sedintelor desfasurate (nivel de
referintd 2021: 4 sedinte, nivel-tintd 2022: 6
sedinte)
Numarul vizitelor de ghidare realizate in
cadrul institutiilor de asistentda sociala din
gestiune (nivel de referintd 2021: 2 vizite,
nivel-finta 2022: 4 vizite)
Numarul vizitelor de monitorizare realizate
in cadrul institutiilor rezidentiale (nivel de
referintd 2021: 2 vizite, nivel-{inta 2022: 4
vizite)
Rapoarte de monitorizare elaborate
Regulamente de organizare si functionare
aprobate

Regulamente de organizare si functionare
aprobate

Raport elaborat si prezentat Guvernului si
MMPS

Obiectivul nr. 5: Gestionarea eficienta a mijloacelor financiare pentru Inantarea programelor cu destinatie speciald Tn domeniul asistentei
sociale si a pachetului minim de servicii sociale asigurata
Indicatori:

a) Numarul beneficiarilor de ajutor material anual (dezagregat in functie de sex, dizabilitate, categorii de beneficiari)

Nivel de referintd (2021): 9020 beneficiari
Nivel-tinta (2022): 11600 beneficiari

b) Ponderea mijloacelor financiare executate din mijloacele financiare aprobate

Nivel de referinta (2021): 78.3%
Nivel-tinta (2022): 95%

c¢) Numarul beneficiarilor serviciilor sociale incluse Tn pachetul minim de servicii (dezagregat per serviciu, grup de beneficiari, Tn functie de sex si
grupe de varsta)



Nr.
d/o
51

5.2

5.3

5.4

Actiuni

Transferarea mijloacelor financiare necesare
pentru acordarea ajutorului material anual
pentru persoane cu dizabilititi de pe urma
razboiului din Afganistan si familiile (sotii,
iar in cazul lipsei acestora, unul dintre parinti)
ale participantilor cazuti la datorie n
actiunile de lupta din Afganistan
Transferarea mijloacelor financiare necesare
pentru acordarea ajutorului material anual
pentru persoane cu dizabilitdti de pe urma
actiunilor de luptad pentru apararea integritatii
teritoriale si  independentei  Republicii
Moldova si familiile (sotii, iar in cazul lipsei
acestora, unul dintre  parinti) ale
participantilor cazuti la datorie in actiunile de
luptd pentru apérarea integritatii teritoriale si
independentei Republicii Moldova
Transferarea mijloacelor financiare necesare
pentru acordarea ajutorului material anual
pentru persoane cu dizabilitdti a caror
dizabilitate este cauzata de participarea la
lichidarea consecintelor avariei de la C.A.E.
Cemobil, persoane care s-au imbolnavit de
boald actinica sau au devenit cu dizabilitati Tn
urma experientelor nucleare, avariilor cu
radiatie ionizanta si a consecintelor acestora
la obiectivele atomice civile sau militare in
timpul Tndeplinirii serviciului militar ori
special si familiile (sotii, iar in cazul lipsei
acestora, unul dintre  parinti) ale
participantilor la lichidarea consecintelor
avariei de la C.A.E. Cemobil decedati
Transferarea mijloacelor financiare necesare
pentru acordarea ajutorului material anual

Termen de

realizare

Pana la 15
februarie 2022

Pana la 2 martie
2022

Pana la 26 aprilie
2022

Pana la 9 mai
2022

Responsabili de
implementare
Directia financiara si
gestionarea
mijloacelor fondului
de sustinere a
populatiei

Directia financiara si
gestionarea
mijloacelor fondului
de sustinere a
populatiei

Directia financiara si
gestionarea
mijloacelor fondului
de sustinere a
populatiei

Directia financiara si
gestionarea

Indicatori de monitorizare a
progresului

Transferuri efectuate conform termenului
indicat de legiuitor

Ponderea mijloacelor financiare executate
din mijloacele financiare aprobate (nivel de
referintd 2021: 84.03% nivel-{inta 2022:
95%) ’

Transferuri efectuate conform termenului
indicat de legiuitor

Ponderea mijloacelor financiare executate
din mijloacele financiare aprobate (nivel de
referintd 2021: 85.44% nivel-tintd 2022:
95%)

Transferuri efectuate conform termenului
indicat de legiuitor

Ponderea mijloacelor financiare executate
din mijloacele financiare aprobate (nivel de
referintd 2021: 84.96% nivel-{inta 2022:
95%)

Transferuri efectuate conform termenului
indicat de legiuitor



5.5

5.6

o.7

pentru participantii la cel de-al Doilea Razboi
Mondial din randul categoriilor specificate la
art. 7 alin. (2) pct. 1) lit. a)-e) din Legea nr.
190/2003 cu privire la veterani, persoanele cu
dizabilitdti de pe urma celui de-al Doilea
Razboi Mondial din randul categoriilor
specificate la art. 8 alin. (2) lit. a) din legea
mentionata, precum si persoanele care au fost
incadrate Tn grad de dizabilitate Tn urma
ranirii, contuziei, schilodirii, fiind antrenate
de organele puterii locale la strangerea
munitiilor si a tehnicii militare, la deminarea
teritoriului si a obiectelor in anii celui de-al
Doilea Razboi Mondial

Transferarea mijloacelor financiare necesare
pentru acordarea ajutorului material anual
pentru persoane asimilate participantilor la
razboi din randul categoriilor specificate la
art. 7 alin. (2) pct. 2) lit. a)-c) si e) din Legea
nr. 190/2003 cu privire la veterani, precum si
persoanele antrenate de organele puterii
locale la strangerea munitiilor si a tehnicii
militare, la deminarea teritoriului si a
obiectelor Tn anii celui de-al Doilea Razboi
Mondial

Transferarea mijloacelor financiare necesare
pentru acordarea ajutorului material anual
pentru sotii supravietuitori ai participantilor
la cel de-al Doilea Razboi Mondial cézuti la
datorie sau ai persoanelor cu dizabilitati de pe
urma celui de-al Doilea Ré&zboi Mondial
decedate

Transferarea mijloacelor financiare necesare
pentru victimele reabilitate ale represiunilor
politice din anii 1917-1990

mijloacelor fondului
de sustinere a
populatiei

Pana la 9 mai Directia financiara si
2022 gestionarea
mijloacelor fondului
de sustinere a
populatiei
Pana la 9 mai Directia financiara si
2022 gestionarea
mijloacelor fondului
de sustinere a
populatiei
Pana la 6 iulie Directia financiara si
2022 gestionarea

mijloacelor fondului
de sustinere a
populatiei

Ponderea mijloacelor financiare executate
din mijloacele financiare aprobate (nivel de

referintd 2021: 100%, nivel-tinta 2022:
100%)
Transferuri efectuate conform termenului

indicat de legiuitor

Ponderea mijloacelor financiare executate
din mijloacele financiare aprobate (nivel de
referintd 2021:56.2%, nivel-tinta 2022: 95%)

Transferuri efectuate conform termenului
indicat de legiuitor

Ponderea mijloacelor financiare executate
din mijloacele financiare aprobate (nivel de
referinta 2021: 71%, nivel-tinta 2022: 95%)

Transferuri efectuate conform termenului
indicat de legiuitor

Ponderea mijloacelor financiare executate
din mijloacele financiare aprobate (nivel de
referinta 2021: 84.43%, nivel-tintd 2022:
95%)



58  Transferarea mijloacelor financiare necesare Pe parcursul Directia financiara si  Dosare examinate in termen
pentru compensarea partiala a cheltuielilor anului gestionarea Ponderea mijloacelor financiare executate
cetateanului Republicii Moldova domiciliat mijloacelor fondului  din mijloacele financiare aprobate (nivel de
pe teritoriul acestuia care demonstreaza ca a de sustinere a referinta  2021: 100%, nivel-tintd 2022:
suportat cheltuielile de transportare de peste populatiei 100%)
hotare a corpului neinsufletit al cetateanului
Republicii Moldova
59  Elaborarea rapoartelor cu privire la utilizarea Trimestrial Directia financiard si  Rapoarte lunare elaborate si prezentate MF si
mijloacelor Fondului de sustinere a Anual gestionarea MMPS
populatiei pentru finantarea programelor cu mijloacelor fondului ~ Rapoarte trimestriale elaborate si prezentate
destinatie speciald in domeniul asistentei de sustinere a MMPS.
sociale, conform Legii nr. 827/2000 si HG nr. populatiei Rapoarte semestriale elaborate si prezentate
159/2018 MMPS si BNS
510 Transferarea mijloacelor financiare pentru Pe parcursul Directia financiard si  Mijloace financiare transferate lunar in
finantarea pachetului minim de servicii anului gestionarea limitele plafoanelor stabilite de catre MMPS
sociale Tn conditiile stabilite de Guvern catre mijloacelor fondului
autoritatile publice locale de nivelul al doilea de sustinere a
(conform prevederilor HG nr. 800/2018) populatiei
511 Generalizarea rapoartelor prezentate de catre Trimestrial Directia financiard si  Rapoarte generalizatoare trimestriale
directiile generale finante ale unitatilor Anual gestionarea elaborate si prezentate MMPS, MF si BNS
administrativ - teritoriale de nivelul al doilea mijloacelor fondului
si ale UTA Gagduzia privind valorificarea de sustinere a
mijloacelor financiare necesare asigurarii populatiei
functionarii serviciilor sociale incluse n
pachetul minim de servicii sociale conform
HG nr. 800/2018
512 Schimbarea modalitatilor de efectuare a Pe parcursul Directia financiara si ~ Transferuri efectuate conform noii modalitai
platilor prin Serviciul Guvernamental de Plati anului gestionarea prin MPay
Electronice MPay. mijloacelor fondului
de sustinere a
populatiei
Obiectiv nr. 6: Resursele umane ale ANAS asigurate ca numar si pregatire profesionald necesara realizarii misiunii si obiectivelor
autoritatii .
‘o WTH/Titr.

Indicatori: m ® .-
a) Numarul posturilor ocupate in cadrul ANAS [P—l 1HM |

Nivel de referintd (2021): 17 posturi 1 *
Nivel-tinta (2022): 18 posturi mi
b) Ponderea angajatilor care si-au Tmbunatatit performanta profesionala pana la finele anului 2022



Nivel de referinta (2021): 80%
Nivel-tintd (2022): 85%

c¢) Numarul actiunilor pe rol in contenciosul administrativ

Nr.
d/o
6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Nivel de referinta (2021): 3 actiuni pe rol
Nivel-tinta (2022): 3 actiuni pe rol

Actiuni

Evaluarea necesitatilor de dezvoltare
profesionala a angajatilor ANAS pentru anul
2022

Elaborarea  planului de  dezvoltare
profesionald a angajatilor ANAS pentru anul
2022

Participarea personalului ANAS la activitati
de dezvoltare profesionala in conformitate cu
planul aprobat

Aplicarea procedurilor de personal conform
cerintelor cadrului normativ in vigoare

Recrutarea si selectarea Tn cadrul comisiei de
concurs a candidatilor pentru ocuparea
functiilor vacante din cadrul ANAS

Raportarea  activitatilor de dezvoltare
profesionald a angajatilor ANAS pentru anul
2022

Termen de
realizare

Februarie 2022

Martie 2022

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului
2022

Pe parcursul

anului 2022

Decembrie 2022

Responsabili de
implementare
Subdiviziunile

structurale ale ANAS

Serviciul resurse
umane

Subdiviziunile
structurale ale ANAS

Serviciul resurse
umane

Serviciul resurse

umane

Serviciul resurse
umane

Indicatori de monitorizare a
progresului
Lista necesitatilor de dezvoltare profesionalad
a angajatilor intocmita

Plan de dezvoltare profesionald a angajatilor
ANAS pentru anul 2022 aprobat

Proportia Tn care au fost realizate actiunile
din Planul de dezvoltare profesionald (nivel
de referinta 2021: 60%, nivel-tinta 2022:
75%)

Numadrul de participanti la activitati de
dezvoltare profesionald, dezagregat pe tip de

activitate (stagiu de pregatire, curs de
instruire, seminar, conferinta, vizitd de
studiu)

Numarul procedurilor de personal aplicate

Numarul concursurilor organizate pentru
ocuparea functiilor vacante

Numarul functiilor vacante ocupate (nivel de
referintd 2021: 0, nivel-tintd 2022: 1)

Raport privind dezvoltarea profesionala a
angajatilor ANAS pentru anul 2022 intocmit

Obiectivul nr. 7: Sistemul de management financiar si control intern implementat integral in ANAS conform standardelor nationale
aplicabile
Indicator:

Ponderea Standardelor nationale de control intern in sectorul public implementate in cadrul Agentiei

Nivel de referinta (2021); 65%
Nivel-tintd (2022): 100%



Nr.
d/o
71

7.2

7.3

74

7.5

7.6

1.7

Actiuni

Examinarea solicitarilor (documentelor) si
audienta cetatenilor

Evaluarea sistemului actual de control intern
managerial (CIM)
de actiuni

Elaborarea Planului pentru

implementarea CIM

Implementarea Planului de actiuni

Participarea la desfasurarea procedurilor de
achizitii publice conform atributiilor de
membru stabilite prin actul administrativ al
conducatorului si conform planului anual de
achizitii publice

Reprezentarea intereselor  Agentiei in
instantele judecéatoresti si in alte organe

Elaborarea raportului anual de activitate

DIRECTOR

Termen de
realizare
Pe parcursul
anului

Trimestrul |

Trimestrul |

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Decembrie 2022

Responsabili de
implementare
Subdiviziunile

structurale ale ANAS

Directorul ANAS
Sefii subdiviziunilor
structurale ale ANAS

Directorul ANAS
Sefii subdiviziunilor
structurale ale ANAS

Directorul ANAS

Subdiviziunile
structurale ale ANAS

Subdiviziunile
structurale ale ANAS

Directorul ANAS
Serviciul juridic

Subdiviziunile
structurale ale ANAS

Indicatori de monitorizare a

progresului
Numarul solicitarilor (documente)
examinate, pe tipuri (petitii, demersuri,

adresari, sesizari)

Raportul dintre documentele parvenite spre
examinare si documentele examinate (nivel
de referintd 2021: 1/1, nivel-tinta 2022: 1/1)
Numadrul cetatenilor audiati

Raport de evaluare elaborat

Plan de activitate aprobat

Registrul riscurilor revizuit

Numarul proceselor operationale revizuite
(nivel de referintd 2021: 75%, nivel-tinta
2022: 100%)

Numarul procedurilor de achizitii publice
desfasurate
Numarul reprezentarilor n

sedintele/instantele de judecatd si in alte
organe;
Raport anual de activitate elaborat

Irina BANOVA



